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по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
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Недостатки,
выявленные

в ходе независимой оцен­
ки качества условий ока­
зания услуг организацией

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, выяв­
ленных в ходе независимой оцен­

ки качества условий оказания 
услуг организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и должности)

Сведения о ходе 
реализации мероприятия

реализованные меры 
по устранению выявлен­

ных недостатков

фактический
срок

реализации
I. Открытость и доступность информации об организации

Снижен уровень удовле­
творенности открыто­
стью, полнотой и доступ­
ностью информации на 
информационных стендах

приведение в соответствие и раз­
мещение на информационных 
стендах в помещении организации 
информации о наличии предписа­
ний органов, осуществляющих 
государственный контроль в сфере 
образования, и отчетов об их ис­
полнении

сентябрь 
2023 года

Зинченко Н.В., замести­
тель директора по учеб­
ной работе
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приведение в соответствие и раз­
мещение на информационных 
стендах в помещении организации 
информации о проведении незави­
симой оценки качества условий 
оказания услуг организациями си­
стемы образования

апрель 
2023 года

Зинченко Н.В., замести­
тель директора по учеб­
ной работе
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II. Комфортность условий предоставления услуг
Снижен уровень удовле­
творенности комфортно­
стью условий предостав­
ления услуг в организа-

провести ремонт санитарно- 
гигиенических помещений орга­
низации

декабрь 
2023 года

Алексеев Е.П., замести­
тель директора по произ­
водственному обучению
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III. Доступность услуг для инвалидов

По данному критерию за­
мечания отсутствуют
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IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
По данному критерию за­
мечания отсутствуют
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V. Удовлетво ренность условиями оказания услуг
По данному критерию за­
мечания отсутствуют
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Директ
(инициалы, фамилия)




